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POLITICA DE LA CALIDAD

El CPI Maestro Monreal ha definido la calidad como parte fundamental de su politica
y de su estrategia conforme a las Normas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN ISO 21001.

En concreto, nuestro Centro ha adoptado la calidad como una filosofia de actuacién

que se identifica con las siguientes directrices:

El trabajo bien hecho y la mejora continua de nuestras actividades, de los
servicios que prestamos y de los procesos de trabajo.
La aportacion de valor al alumnado, al personal del centro y a todas las partes
interesadas, escuchando su voz y procurando satisfacer sus expectativas.
El alineamiento de nuestros procesos y de nuestros proyectos con la misién
institucional, su vision y sus estrategias, procurando actuar conforme a las
conductas que se recogen en la formulacion de los valores.
La adopcion de metodologias de trabajo basadas en la cultura de la evidencia,
la gestion a partir de datos y la disciplina del trabajo en equipo.
La gestidon de los procesos orientada a la mejora continua mediante la
planificacidn, el desarrollo y la revisidn de los mismos.
La mejora de los resultados definiendo los indicadores y objetivos y

evaluando el nivel de logro de los mismos.

Estas directrices se despliegan a través de los siguientes procesos y proyectos:

Implantacion y desarrollo de un sistema de calidad segun UNE-EN ISO 9001 y
UNE-EN ISO 21001.

Medicién y analisis periddico de la satisfaccion de clientes.

Revision del sistema de calidad y actualizacion periédica de procesos.

Auditorias internas y externas del sistema de la calidad.

Asimismo, se despliega en los planes anuales a través de la formulacién y el

cumplimiento de los objetivos. Los objetivos del Centro seran cuantificables y

medibles a través de indicadores y todos ellos constituyen los objetivos de la calidad
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cuyo grado de cumplimiento sera evaluado periédicamente. Para ello tendremos en

cuenta la mision y vision definidas en el PEC.

Mision

El centro utiliza la tecnologia para la formacion integral del alumnado, para
fomentar el trabajo colaborativo, para compensar desigualdades y atencién a la
diversidad, con el fin de fomentar un aprendizaje significativo en nuestro
alumnado.

Vision

Mejorar el proceso ensefanza-aprendizaje implementando el conocimiento y uso
adecuado de la tecnologia digital, uso responsable, implicando a familias,
docentes y alumnado.

Mision

El centro promueve el cumplimiento de los derechos de todos los nifios/as,
desarrollando la capacidad para cumplir obligaciones como el respeto, proteccion
y cumplimiento de dichos deberes propiciando conductas autéonomas del
alumnado, acompanadas de un espiritu critico, y fomenta el conocimiento, respeto
y mejora del entorno.

Vision

Promover actitudes de respeto, estableciendo normas de convivencia entre los
miembros de la comunidad educativa y de respeto del medio ambiente.

La politica de la calidad debe estar disponible, comunicarse, entenderse y aplicarse
dentro de la organizacién. Por ello, el documento esta disponible en el tablon de
anuncios del centro situado a la entrada del centro, en la sala de profesorado y

colgado en la web.

El compromiso con la calidad afecta a toda la organizacién. Todas las personas del

Centro aceptan este compromiso y su responsabilidad en el cumplimiento de los
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requisitos establecidos en el Sistema de gestion de la Calidad, asi como de
participar activamente en la mejora de la calidad y de la gestion, y en el logro de los

objetivos institucionales.

La Direccion del Centro asume el compromiso de cumplir con los requisitos no sélo
del Sistema de Gestion de Calidad, sino los legales y reglamentarios que le sean de
aplicacion y facilitara los medios y la formacion necesarios para el desarrollo

exitoso de las actividades.

Una prueba de ello es el compromiso para gestionar la propiedad intelectual. El
centro desarrolla actuaciones educativas secuenciadas en relacién con aspectos
como la seguridad, con el uso adecuado de las fuentes de informacion utilizadas, la
concienciacion con los riesgos de un uso indiscriminado de las tecnologias digitales
y las normas para tener un comportamiento responsable en entornos en linea. El
centro cuenta con un conjunto de acuerdos, establecidos en el PEC, en relacidon con
la aplicacion de principios legales y éticos asociados al uso de la informacidn, los
derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso, y los comparte con la
comunidad educativa. Estos acuerdos siguen lo marcado por la Guia para Centros

Educativos de la Agencia Espafola de Proteccién de Datos.

Ademas, el centro incluye un compromiso para satisfacer la responsabilidad social.
Consideramos un objetivo prioritario la integracion de la responsabilidad social en el
ambito educativo; el aprendizaje a lo largo de toda la vida para adquirir valores,
conocimientos y competencias que ayuden a las personas a encontrar nuevas
soluciones a los problemas sociales, econémicos y medioambientales que les
afectan, tal como recogemos en nuestro PEC. Constituye una apuesta decidida por
un modelo de desarrollo capaz de combinar el progreso y la justicia social, la

equidad y un alto nivel de proteccién del medio ambiente. Teniendo en cuenta:
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e Accidn social, ciudadania corporativa y responsabilidad sociocultural
e Buen gobierno.

e Consumo y produccién responsable

e Derechos Humanos.

e Accesibilidad.

e Etica profesional.

e Innovacion responsable.

e Medio ambiente.

e Igualdad/ diversidad.

Todos estos aspectos son la forma mas eficaz de implicar a nuestros grupos de
interés (ayuntamiento, familias, asociaciones, profesorado y alumnado) en el
desarrollo de nuestro compromiso por satisfacer la responsabilidad social de

nuestro centro educativo.




